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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

Debido a que el proyecto se
2 |Subgerencia Proyecto Quijos NO APLICA NO APLICA encuentra paralizado, no se reportan
indicadores desde octubre 2016

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

Indice de indisponibilidad no programada de

0.8

la Unidad de Generacién Manduriacu

indice de disponibilidad total en generacién 89.52
Mantener la disponibilidad, Central Manduriacu
confiabilidad y resiliencia de
los sistemas de generacién de |Indice de indisponibilidad no programada de 312
energia eléctrica de la Unidad |la Unidad de Generacién Coca Codo ’
de Negocio CELEC EP Coca
Codo Sinclair MEDIANTE el indice de disponibilidad total en generacién
cumplimiento de los Central Coca Codo 54.42
programas de mantenimiento
optimizando los recursos

indice de disponibilidad total en generacién 55.824

3 |Subgerencia de Produccion
Indice de indisponibilidad total no 3.0272

programada de las Unidades de Generacion

Mantener la disponibilidad, indice d fiabilidad | .,
confiabilidad y resiliencia de ndice de confiabilidad total en generacion 99.14

los si - Central Manduriacu
os sistemas de generacion de

energia eléctrica de la Unidad
de Negocio CELEC EP Coca
Codo Sinclair MEDIANTE el Indice de confiabilidad total en generacion
cumplimiento y la optimizacién [Central Coca Codo

de los procesos de operacion:
asi como la ejecucidn del
monitoreo de condicién de
sistemas y equipos de las Indice de confiabilidad total en generacion 94.772
unidades de generacion

94.59

PROCESOS DESCONCENTRADOS

No existen procesos No existen procesos

No existen procesos desconcentrados No existen procesos desconcentrados

desconcentrados desconcentrados
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Incrementar la eficiencia en la
Gestién de Comunicacion de la
Unidad de Negocio CELEC EP-
L Coca Codo Sinclair MEDIANTE  [Porcentaje de cumplimiento del Plan de

4 |Comunicacién . ) - 80
el herramientas efectivas de Comunicacién
coumunicacion y la difusién
adecuada del modelo integal
de gestion eMIC.
Incrementar la eficiencia en la |Porcentaje de Ejecucion del Plan Anual de 06
gestion de Adquisiciones de la |Contratacién (PAC) '
Unidad de Negocio Coca Codo K -,

5 |Departamento de Adquisiciones Sinclair MEDIANTE el control y Porc‘e’ntaje de procesos de contratacion en 0.6

. . gestion

seguimiento del PAC a través
del cumplimiento de la Porcentaje de procesos desiertos en el Portal 0.9
normativa vigente. Institucional de SERCOP '
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Objetivo de la unidad

Indicador
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Departamento de Inventarios y Bodegas

Incrementar la eficiencia en la
gestidn de bienes e inventarios
de la Unidad de Negocio CELEC
EP- Coca Codo Sinclair
MEDIANTE la aplicacién de
politicas, procesos y
procedimientos que permitan
un adecuado control de
existencias

Porcentaje de chatarrizacion de bienes

Departamento de Seguridad y Salud
Laboral

Incrementar la eficiencia en la
Gestion de Seguridad y Salud
Laboral de la Unidad de
Negocio CELEC EP - Coca Codo
Sinclair MEDIANTE la aplicacion
de medidas de prevencién y
control de riesgos laborales de
acuerdo a la normativa legal
vigente de Seguridad y Salud
Laboral

Indice de Morbalidad

Indice de incidencia

10

Tasa de riesgos

Departamento de Servicios Generales

Incrementar Ia eficiencia en Ta
atencion de Servicios
Generales de la Unidad CELEC
EP - Coca Codo Sinclair
MEDIANTE la planificacién,
control y seguimiento de
manenimiento de vehiculos e
instalaciones, asi como de la
dotacién oportuna de los
servicios

Porcentaje de cumplimiento del plan de
mantenimiento del parque automotor.

75

Porcentaje de atencidn a requerimientos de
servicios generales

100

Departamento de Talento Humano

Incrementar la eficacia de la
gestion del talento humano de
al Unidad de Negocio CELEC EP
Coca codo Sinclair MEDIANTE
el manejo de los subsistemas,
contratacién, induccion,
capacitacion, desarrollo,
evaluacién de desempefio

Numero de servidores publicos capacitados
de acuerdo al plan de formacién
capacitacion institucional

275

Cumplimiento del Plan de Mejora del Clima
Laboral

0.6

10

Departamento Gestién Social y Ambiental

Incrementar la eficiencia en la
gestion Social y Ambiental de la
Unidad de Negocio CELEC EP-
Coca Codo Sinclair, MEDIANTE
el cumplimineto oportuno del
Plan de Manejo Ambiental y
Plan de Desarrollo Territorial

Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual
de Desempefio Ambiental

75

Cumplimiento del Plan de responsabilidad
social y relaciones comunitarias

75

Mediciones de parametros ambientales
dentro de norma

100

11

Subgerencia de Gestién Organizacional

Incrementar la eficiencia en la
Gestion Organizacional de la
Unidad de Negocio CELEC EP
Coca Codo Sinclair MEDIANTE
la integracion de la
planificacion con los procesos
organizacionales, el
fortalecimiento del control y
evaluacion

Cumplimiento de revisiones de Calidad de
Informacién GPR

0.75

Indicie de Gestién de Proyectos (IGOP)

85

Porcentaje de procesos sustantivos
mejorados

Incrementar la disponibilidad,
confidencialidad e integridad
de los activos de informacién
de la Unidad de Negocio CELE
EP - Coca Codo Sinclair
MEDIANTE la definicién de
planes de mantenimiento y
planes de mejoramiento de la
infraestructura tecnoldgica

Porcentaje de requerimientos atendidos

95.5
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Cumplimiento a las recomendaciones de

auditoria relacionadas con los estados 0.75
financieros
S Cumplimiento del cierre contable 0.9
Incrementar la eficienciaen la
gestion financiera de la Unidad
de Negocio CELEC EP . Coca
Codo Sinclair MEDIANTE la Cumplimiento del cierre presupuestario 1

administracién y uso de un
presupuesto flexible,

12 [Subgerencia Financiera

Porcentaje ejecucion presupuestaria -

predeterminando las ; o 0.2
transferencias entre partidas ~ [/PVersion
que influyan en el volumen de
produccion o » .
Porcentaje ejecucion presupuestaria - AOM 0.35
Porcentaje de ejecucion presupuestaria -
. . 0.35
Calidad de servicio
Incrementar la eficienciaenla [porcentaje de causas atendidos 1

gestion legal y procesal de la
Unidad de Negocio CELEC EP -
. . Coca Codo Sinclair MEDIANTE X i
13 |Subgerencia Juridica . L. Porcentaje de contratos suscritos 1
laimplementacién de un
sistema automatizado de mesa

de consultas para temas

Porcentaje de tramites atendidos

i i 1
contractuales adminstrativos oportunamente
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